Phu luc 2
BIEU MAU THONG KE SO LIEU BAO CAO CCHC PINH KY QUY 1/2022
(Ban hanh kém theo B&o c&o sé: 31 /BC-SCT ngay 10 /3/2022 ciia S¢ Cong Thirong)

Két qua théng ké

Co quan, don vi, dia phwong
thuc hién

STT Chi tiéu théng keé :
Ponvi | o5 jisy
tinh *
1. | Cong tac chi dao diéu hanh CCHC
S6 vin ban chi dao CCHC da ban
1.1 hanh (Ké hoach,cong van chi dao, quan | Van ban 13
triét)
Ty I¢ hoan thanh ké hoach CCHC niim - Co quan, don vi, dia phuong
1.2. D S A % 29,6 Ny
(lity ke den thoi diém béo cao) béo céo
- Sb nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 27
- S6 nhiém vu da hoan thanh Nhiém vu 8
1.3. | Kiém tra cong taic CCHC
S6 co quan, don vi, dia phuong di kiém | Co quan,
1.3.1. | tra, trong do: don vi, dia 0
phuong
- 86 s6, nganh da kiém tra Co quan,
don vi
- S6 UBND cdp huyén Co quan,
don vi
132 | Tyléxulycac van dé phét hién qua kiém %
T | tra
- S6 vdn dé phét hién qua kiém tra Van dé
- S6 vdn dé phét hién da xa Iy xong Vin dé
Thanh tra viéc thuc hién quy dinh
1.4, |Phap luat vé tuyén dung, quan 1y, sir S& Noi vu béo cao
dung cbng chirc, vién chikc va to chac
bé may
- Sb co quan, don vi, dia phuong dugc | Co quan,
thanh tra don vi, dia
phuong
- Ty I¢ co quan, don vi, dia phuong da %
hoan thanh viéc thuc hién két luan thanh
tra
1.5. | Thgc hién nhiém va UBND tinh giao
- Téng s6 nhiém vu duoc giao Nhiém vu 29
- S6 nhiém vy da hoan thanh dung han Nhiém vy 29
- S6 nhiém vy da hoan thanh nhung quéa | Nhiém vu
han
- S6 nhiém vu qué han nhung chua hoan | Nhiém vu




STT

Chi tiéu théng ké

Két qua thong ké

Co quan, don vi, dia phwong
thuc hién

Pon Vi X 1-n
tinh So ligu
thanh
Khao sat sy hai 10ng cia ngwoi dan, té [Khong =0
1.6. chi i 0
e Co=1
- S6 lwong phiéu khao sat S6 lugng
- Hinh thire khao sét Truc tuyén
=0
Phéat phiéu
=1
Két hop = 2
- Dbi véi cac co quan, don vi,
dia phuong duoc giao nhiém vu
. . tai ké hoach CCHC tinh;
T?. Chu’c/.thz!m muu UBNl?.tlnh to chAu’c Khéng = 0 - Co quan, don vi, dia phuong
1.7. | doi thoai cia lanh dao véi ngwoi dan, L 0 khac (ndu ¢6):
t chirc, doanh nghiép, nha diu tu Co=1 SR ‘ 7
- S6 Ké hoach va bau tu tong
hop, bdo cao két qua thuc hién
cua tinh
2. | Cai cach thé ché
21 S6 vian ban quy pham phap luat| Vin ban 0
| (VBQPPL) do tinh ban hanh
2.1.1 | S6 VBQPPL do tinh ban hanh, trong dé: Van ban
- S6 VBQPPL do HPND tinh ban hanh Van ban
- S6 VBQPPL do UBND tinh ban hanh Van ban
5152 S6 VBQPPL do cap huyén ban hanh, | Vian ban
o trong do:
- S6 VBOPPL do HPND cdp huyén ban | Vin bdn
hanh
- S6 VBQPPL do UBND cdp huyén ban | Vén bdn
hanh
213 S6 VBQPPL do cip xa ban hanh, trong | Vin ban
o do:
- S6 VBQPPL do HPND cap xa ban hanh | Vin ban
- S6 VBQPPL do UBND cdp xa ban hanh | Van bdn
2.2. | Kiém tra, xir ly VBQPPL
- S5 VBQPPL di kiém tra theo tham | Vin ban 0
quyen
- Ty Ié xir Iy VBQPPL sau kiém tra % 0
- Téng s6 VBQPPL can phai xu ly sau | Vian ban




Két qua thong ké

Co quan, don vi, dia phwong
thuc hién

STT Chi tiéu théng keé :
Donvi | o jiew
tinh :
kiém tra
- S5 VBQPPL c6 kién nghi xt Iy dd dwoc | Van ban
xtur ly xong
2.3. | Rasoat VBQPPL
- S5 VBQPPL d4 ra soat Vin ban 0
- Ty Ié xur ly VBQPPL sau ra soat %
- Téng s6 VBQPPL can phai xtr Iy sau ra | Vin ban
soat
- S5 VBQPPL c6 kién nghi xt Iy da dugc | Vian ban
xu ly xong
3. Cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC)
3.1. | Théngké TTHC
311 S6 TTHC da dugc phé duyét phuong an | Thi tuc 0
| don gian hoa
3.1.2. | S6 TTHC cong b6 méi Thu tuc
3.1.3. | S TTHC bdi bo, thay thé Thu tuc
314 T_oﬂng so TTHC r}ganh/llnh vuc dang c6 | Thu tuc 197
hiéu lyc. Trong do:
- S6 TTHC cap tinh (bao gom cd TTHC | Thu tuc 11
Cua co quan nganh doc)
- S6 TTHC cdp huyén (bao gom ca TTHC | Thui tuc 14
Cua co quan nganh doC)
- S6 TTHC cdp xa (bao gom ca TTHC | Thu tuc 5
Cua co quan nganh doc)
Tong s6 TTHC cha co quan nganh doc | Thu tuc
315 thuc hién viéc tiép nhan hd so tai Bo 0
"= | phan mot ctra cac cap trén dia ban tinh.
Trong do:
- Tiép nhdn trén Trung tam Djch vy hanh | Tha tuc
chinh cdng truc tuyén tinh Khanh Hoa
(Trung tdm DVHCCTTT)
- B phdn Mgt cia cdp huyén Thui tuc
- B6 phdn Mét cira cdp xa Thui tuc
3.9 Thong ké quy trinh ndi by (QTNB) giai
| quyét TTHC
391 | Thuoc tham quyén phé duyét caa Chu
7| tich UBND tinh
- S6 quyét dinh phé duyét QTNB Quyér dinh| 127




Két qua thong ké

Co quan, don vi, dia phwong
thuc hién

STT Chi tiéu théng keé :
Donvi | o jiew
tinh :
- S6 lrong QTNB duroc phé duyét Quy trinh 127
Thuoc tham quyén phé duyét cia co quan
3.2.2. A A A, 0
chuyén mén cap tinh
- S6 quyét dinh phé duyét QTNB Quyét dinh
- S6 lrong QTNB duroc phé duyét Quy trinh
Thuc hién co ché mat cira, mot cira lién
3.3. A- . . 'Y
thong
331 S? TTIA-IC thuc hle_:r} theo co ché mot cira Thi tuc
lién théng. Trong do:
- S6 TTHC lién thong cung cap Thai tuc 110
- SoATTHC lién thong giwa cac cap chinh Thai tuc 1
quyén
S6 TTHC da thyc hién tiép nhan va giai
3.3.2. | quyet ho so khdng phu thudc vao dia gi¢i | Tha tuc
hanh chinh
3.4. | Két qua giai quyét ho so TTHC 100
Ty 1é hd so TTHC duoc giai quyét ding
3.4.1. | han cia co quan chuyén mén cap tinh. % 100
Trong do:
- Tong so ho so TTHC dd tiép nhdn Ho so 5.356
- S6 hé so TTHC da giai quyét xong Ho so 5.346
- S6 hé so TTHC da gidi quyét diing han Ho so 5.346
340 |TVIE hd so TTHC duoc giai quyét dang %
"7 | han cua UBND cap huyén. Trong do:
- Tong so ho so TTHC dd tiép nhdn Ho so
- S6 ho so TTHC da gidi quyét xong H6 so
- S6 hé so TTHC da giai quyét diing han Ho so
Ty 1& hd so TTHC duoc giai quyét ding 0 2 o b s
3.4.3. han cia UBND cAp XA, Trong do: Yo UBND cap huyén bao cao
- Tong s6 ho so TTHC da tiép nhdn Ho so
- S6 hé so TTHC da gidi quyét xong Ho so
- S6 hé so TTHC da giai quyét diing han Ho so
- S¢ Tai nguyén va Mdi truong,
s Lo So Xay dung, S¢ Ké hoach va
Ty e ho so TTHC duoc giai quyet diing Péu tubdo cdo b liéu, két qua
3.4.4. | han trén linh vyc dat dai, xay dung, dau % ’

tu (ca 03 cap). Trong do:

cua tinh;
- UBND cép huyén béo céo sb
liéu, ket qua thuc hiéncua




Két qua thong ké

Co quan, don vi, dia phwong
thuc hién

STT Chi tiéu théng keé :
Donvi 1 o5 hieu
tinh :
huyén, x&
- Ty 18 hé so tré han trén linh viee dat dai %
- Ty lé ho so tré han trén linh vuc xay %
dung
- Ty 1é hé so tré han trén linh viee dau tie %
3.4.5. Ty Ieaho so TTHC ‘duqc glal quyet ,dung % Co quan nganh doc bao cao
han cta co quan nganh doc. Trong do:
- Téng sé hé so TTHC da tiép nhdn Ho so
- S6 hé so TTHC da gidi quyét xong Ho so
- S6 hé so TTHC da gidi quyét diing han Ho so
Ty 1é giai quyét phan anh, kién nghi o . .
35| (PAKN) v& quy dinh TTHC. Trong do: % 0 Khong phat sin
- Tong s6 PAKN da tlep nhan (truc tlep PAKN
hodc do co quan c6 tham quyén chuyén
dén)
- S6 PAKN di giai quyét xong PAKN
- S& Nbi vu tong hop bao;
4. | Cai cach to chirc by may - Co quan, don vi, dia phuong
béo cdo
4.1. | Sap xép, kién toan té chic bd may
Ty 1¢é co quan chuyén mén cip tinh da
411 hoanA thanAh V|,¢c ,Sap ),(ep _Acac E)hong % S& Noi vu bo céo
chuyén mon dap ung céc tiéu chi theo
quy dinh caa Chinh phu
Ty 1€ UBND cdp huyén di hoan thanh
Viéc Sap Xep cac phong chuyén mén dép 0 Y Nias .
412, ung cac tiéu chi theo quy dinh caa Chinh % 56 Noi vu bao cao
phu
413, Eﬁhluqng ban quan ly truc thugc UBND Ban S& Noi vu bo céo
414 |S£1(E) to chuc lién nganh do cap tinh thanh T4 chirc S& N6i vu bdo cdo
415 Téng s6 don vi su nghiép cbng lap S& Noi vu tong hop bao céo sb
7 | (BVSNCL) trén dia ban tinh liéu, két qua cua tinh
- S6 DVSNCL thugc UBND tinh Don vi S¢ Ngi vu béo céo
- S6 PVSNCL thujc co quan chuyén mén . Cdc co quan chuyén mon cap
o Pon vi 1 , L
cap tinh tinh béo céo
- S6 PVSNCL thuéc UBND cdap huyén Pon vi UBND cdp huyén b&o céo
- Ty 1¢ DVSNCL da cdt giam so Véi ndm % 0 - Co quan chuyén mén cap tinh




Két qua thong ké

Co quan, don vi, dia phwong
thuc hién

STT Chi tiéu théng keé :
Donvi | o jiew
tinh :
2015 - UBND cdp huyén
4.2. | S6 liéu vé bién ché cong chirc
- Tong s bién ché duoc giao trong nim Nguoi 33
- Tong sb bién ché c6 mat tai thoi diém | Nguoi 30
béo cao
- Sb hop ddng lao dong lam viéc tai co | Nguoi 0
quan hanh chinh nha nuéc
- Sb bién ché da tinh gian trong ky béo | Nguoi 0
cao
- Ty I? phan tram bién ch¢ da tinh gian so % 8,33
voi nam 2015
S6 nguwoi lam viée hwéng lwong tir
4.3. | ngan sach nha nwéc tai cac don vi su 0
nghiép cong lap
- Tong s ngudi 1am viéc duogc giao Nguoi 21
- Tong s6 nguoi lam viéc c6 mat tai thoi | Nguoi 20
diém bao céo
- S6 ngudi da tinh gian trong ky béo céo Nguoi 0
- Ty 1€ % da tinh gian so v&i nam 2015 % 8,7
5. | Cai cach ché dd cong vu
51 Vi tri viéc lam cuaa cdng chic, vién
| chac
- S6 co quan, to chirc hanh chinh da duoc | Co quan,
phé duyat vi trf viéc lam theo quy dinh don vi 1
- S6 don vi sy nghiép da dugc phé duyét | Co quan,
Vi tri viéc lam theo quy dinh don vi
- Sb co quan, t6 chtc ¢6 vi pham trong | Co quan,
thuc hién vi tri viéc lam phat hi¢n qua | 444 vi S& Noi vu bao cao
thanh tra '
5.2. | Tuyén dung cong chirc, vién chirc
5.2.1 | Tuyén dung cdng chuc 0 Chura phat sinh
- S? cqng ct)uc duwoc tuyén dung (thi Nauoi ’
tuyén, xet tuyén) Cdc co quan, don vi, dia
- S6 ¢bng chize dwoc tuyén dung theo g phwong bao cao
\ U Ngueol
truong hop dac biét
- S6 céan bg, cong chirc cap xa duoc xét
chuyéen thanh cong chic cap huyén tro | Nguoi UBND cap huyén béo cao

I1én




Két qua thong ké

Co quan, don vi, dia phwong
thuc hién

STT Chi tiéu thong keé :
Donvi | o jiew
tinh :
5.2.2 | Tuyén dung vién chuc Cic co quan, don vi, dia
phuong bao cao
- So vién chite dwoc tuyén dung (thi| Nguwoi
tuyén, xét tuyen)
- S6 vién chite dwoc tuyén dung theo | Nguwoi
truong hop dac biét
S6 liéu vé bd nhiém cong chire 1dnh dao o o
5.3. (liiy ké tir ddu nam) 0 Chua phat sinh méi
ba thuc
- Thuc hién tuyén chon, bé nhiém lanh | hién=1 0
dao qua thi tuyén Chua thuc
hién=0
- Sf’ lan%l_ dao cap so, nganh duoc bo Nawoi
nhiém mai
- SO lalgh d_aAo Cap’phong thudc so, nganh Neuoi
duoc bo nhiém mai
- S(i lanh da? CaB phor,1_g thuoc UBND Nawoi
huyén dugc bo nhiém mai
S6 liéu vé xir Iy ky luat can b, cong
5.4. | chaec, vién chic (ca vé Pang va chinh 0
quyen)
- S6 lanh dao cép tinh bi ky luat Nguoi
- S 1anh dao cip so, nganh va UBND .
% Ar ke Lo lia Nguol
cap huyén bi ky luat
- S6 1anh dao cap phong thudc so, nganh Newsi
va UBND c4p huyén bi ky luat &
- S6 nguoi 1am viéc huong luong tir N
NSNN tai cac don vi SNCL bi ky luat v
6. Cai cach tai chinh cong
6.1 T;y lé thI{c hién ke hoach giai ngan von %
dau tu cong
- Ké hoach dugc giao Triéu ddng
- Pa thyc hién Triéu ddng
Thuwc hién tw cha tai chinh caa
6.2. | DPVSNCL tai tinh (liy ké d@én thoi diém
bao cao)
6.2.1. | Tong s6 DPVSNCL tai tinh Pon vi
629 S0 DVSNCL ty bao dam chi thuong Pon vi

xuyén va chi dau tu




STT

Chi tiéu théng ké

Két qua thong ké

Co quan, don vi, dia phwong
thuc hién

Pon Vi YT
tinh So ligu
6.23 SO ADVSNCL ty bao dam chi thuong Pon vi
Xuyén
6.0.4 So PVSNCAL tu bao dam mét phan chi Pon vi 1
thuong xuyén
- DVSNCL tw bao dam tu 70% - dudi Dom vi
100% chi thuwong Xuyén '
- BPVSNCL tw bao dam tir 30% - duoi D .
70% chi thuwong xuyén on v
- DVSNCL tw bao dam tu 10% - duoi | Don vi 1
30% chi thuong xuyén
6.2.5 S6 DPVSNCL do Nha nuéc bao dam chi | Pon vi
7| thuong Xuyén
S0 S6 PVSNCL da chuyén d6i thanh cong | Pon vi
| ty €6 phan (lizy ke den thoi diém béo céo)
. Xay dwng va phat trién Chinh quyén
' dién tir, Chinh quyen so
Cap nhat Kién truc chinh quyén dién | Chua =0 S Thong tin va Travén ths
tix phidn ban méi nhat o & Théng tin va Truyéen thdng
7.1. p a a Hoan thanh bao cao
=1
Xay dwng va van hanh Hé théng hop | Chua co
truc tuyen =0
2o | Lién thong 2 cap: Tir UBND tinh dén | 2cap=1 S¢ Thong tin va Truyén thong
=" | 100% UBND cac huyén 3chp=2 béo céo
Lién théng 3 cdp: Tir UBND tink dén
100% UBND cap huyén, cap xa
Ty ¢ lzao cao dinh ky dugc gir, nhz.;n S¢ Thong tin va Truyén thong
7.3. | qua Hé¢ thong théng tin bao cao quoc % ba C3
. 4o céo
gia
Chua=0
24 Trién khai xay dwng nén tang chia sé, Dar;gllam S¢ Thong tin va Truyén thong
* | tich hgp dung chung (LGSP) béo cao
Hoan thanh
=2
o5 | He théng Quan Iy va diéu hanh vin
" | ban (E-Office)
Thuc hién két ndi, lién thong cac He S¢ Thong tin va Truyén thong
7.5.1. | thong quan ly van ban diéu hanh tur cap béo céo
tinh dén cap xa. Trong do:
- Ty 1é s6, nganh da két noi, lién thong %




Két qua thong ké

Co quan, don vi, dia phwong
thuc hién

STT Chi tiéu théng keé :
Donvi | o jiew
tinh :
voi UBND tinh
- Ty 1¢ UBND cap huyén dd két néi, lién %
théng voi UBND tinh
- Ty 1é UBND cdp xa da két noi, lién %
théng véi UBND huyén 0
Chime th - S¢ Théng tin va Truyén thdng
— S6 lugng chimg thu sd, chit ky sé da cap. o lir;f} kg tong hop, bao cao;
o Trong dé: ’ 6 - Co quan chuyén moén cép tinh,
UBND cap huyén bao cdo
. Chua =0
- Cap tinh ) 1
Co=1
Céo huve Chua =0
- Cap huye¢n
b co=1
. Chua =0
- Cap xa i
Co=1
Ty Ié st dung van ban dién tir cua tinh - S¢ Thong tin va Truyen thong
(chi thong ké ty 1¢ van ban dwoc guri hoan bdo céo so liéu, két qua cua
7.5.3. | toan dudi dang di¢n tur; su dung chir ky % 100 tinh;
Soj,A Chfi’ng thu Sérvé Qui trén moi truong - Co quan chuyén mén cAp tinh,
dien tur). Trong do: UBND cép huyén bao céo
- Ty |¢ sur dung van ban dién tur cua So, % 100
nganh cap tinh
- Ty I¢ sir dung van ban dién tw cua %
UBND cap huyén
- Ty 1¢ su dung van ban dién tu cua %
UBND cap xa
26 | van hanh Hg théng thong tin mat cira S¢ Thong tin va Truyén thong
| dién tir chda tinh béo céo
- Ty 18 s¢, nganh da két ndi lién théng voi %
H¢ thong
- Ty & don vi cap huyén da két ndi lién o
théng vai Hé thong 0
- Ty 18 don vi cap x4 da két néi lién thong %
véi Hé thong
7.7. | Cung cap dich vu cong truc tuyén
- S¢ Théng tin va Truyén thong
224 | Ty 16 TTHC di diéu kién duoc cung cip % bao cao so ligu, ket qua cua

truc tuyén muac do 3

tinh;

- Co quan, don vi, dia phuong
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Két qua thong ké

Co quan, don vi, dia phwong

" . . thuc hién
STT Chi tiéu thong ké }
Donvi | o jiew
tinh :
bao cédo
- Tong io TTHCAd“ dieu kKign cung cap Thai tuc 29
truc tuyen merc do 3
- %o TTHC dang cung cap tryc tuyen muc Thii tuc 29
do 3
- §0 T],‘HC’dafag cung ca[ii truc tuyerl muzC Thii tuc 93
dé 3 ¢6 phét sinh ho so ngp truc tuyén
- S¢ Théng tin va Truyén thong
o o . bao cao so liéu, ket qua cua
779 Ty 1§ TTHC du dicu kién duoc cung cap % tinh:
truc tuyén muc do6 4 oL
- Co quan, don vi, dia phuong
béo céo
- Tong ?o TTHCA du dieu Kkién cung cap Thi tuc 1
trgc tuyen muc do 4
- §o TTHC dang cung cap truc tuyen Thi tuc 1
muc do 4
- S6 TTHC dang cung cap truc tuyén
mirc do 4 c6 phat sinh ho so nop truc | Thu tuc 1
tuyen
Ty 1é TTHC cung cap truc tuyén mic do S¢ Thong tin va Truyén thong
7.7.3. | 3, 4 da tich hop, cong khai trén Cong % béo céo
Dich vu cong quéc gia (Cong DVCQG)
- Tong s6 TTHC dang cung cip tryc | Thutuc
tuyén muc d6 3, 4 cua tinh
- S6 TTHC cung cap truc tuyén mac do | Tha tuc
3, 4 da tich hop, cong khai trén Cong
DVCQG
o L - S& Thong tin va Truyén thong
;I'y 1é ho S%AT?EC g;"?fh{,'ep Ehzn;_t”-’{? béo céo sb lieu, két qua cua
7.7.4, “,yer%TTfé © 'dA(g i .O'h\’;’l % 91,84 | tinh;
cac Muc do o, co p at sIn o - Co quan, don Vi, dla phu,o,ng
s0) bao cao
- Tong s6 ho so TTHC da tiép nhdn (ca | Hé so 5.356
tryc tiep va tryc tuyen)
- S6 hé so TTHC da tiép nhdn truc tuyén | Hé so 4.910
- S¢ Thong tin va Truyen thong
To 16 TTHC trién khai thanh todn 1 béo cao sb ligu, két qua cuaa
275 | TV 16 rién khai thanh toan truc % 2083 | tinh;

tuyén

- Co quan, don vi, dia phuong
bao céo
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Két qua thong ké

Co quan, don vi, dia phwong
thuc hién

STT Chi tiéu théng keé :
Donvi | o jiew
tinh :
- Téng sé TTHC ¢6 yéu cau nghia vu tai
chinh (tat ca cac TTHC c6 phét sinh phi, | Tha tuc 29
¢ phi,...)
- So TTA,HC dang trién khai thanh toan Thai tuc 29
tryc tuyen
- S6 TTHC dang trién khai thanh toan ,
. o . ) Thai tuc 1
tryc tuyen co phat sinh giao dich
- S& Théng tin va Truyén thong
) » _ bao céo sb lieu, két qua cua
Ty I¢ TTHC da duoc tich hop, trien khai inh:
.76 | {hanh toan truc tuyén trén Céng DVCQG % ! unh;
anh toén truc tuyén trén Cong Q - Co quan, don vi, dia phuong
béo céo
- Tong s6 TTHC c6 yéu cau nghia vu tai
chinh (tdt ca cac TTHC c6 phét sinh phi, | Tha tuc 9
lé phi,...)
- S6 TTHC da dwoc tich hop, trién khai Thil tuc 9
thanh todn tryc tuyén trén Cong DVCQG '
- S¢ Théng tin va Truyen thong
) bao cao sé liéu, két qua cua
Cung cap dich vu bwu chinh cong ich ‘-
7.8. tinh;
(BCCI) - Co quan, don vi, dia phuong
béo cdo
S6 TTHC da trién khai thuc hién qua .
781 dich vu BCCI. Trong do: Thi tyc 39
- S6 TTHC trién khai tiép nhdn hé so qua ,
dich v BCCI Thitue |39
- So TTHC trién khai tra ket qua qua dich Thai tuc 39
vu BCCI
- S6 TTHC trién khai tiép nhdn va tra ket :
qua qua dich vy BCCI Thil tuc 39
Ty 18 hd so duoc tiép nhan qua dich vu N .
7.8.2 BCCL. Trong dé: HO so 0 Chua phat sinh
- S6 ho so duoc tiép nhdn qua dich vu Ha
BCCI 050
- S0 ho sor duge tra ket qua qua dich vu | | 5
BCCI 05
- 86 ho so duoc tiép nhdn va tra két qua HE so
qua dich vy BCCI 08
7.9. Tin nhan tw déng théng bao tién @9, | Tin nhan S¢ Théng tin va Truyén thong

két qua giai quyét hé so TTHC

bao cao




